附件：
评审标准
	评分项目及分值
	评分标准

	同类项目业绩
（6分）
	提供近2年内（投标截止时间前24个月，以合同签订时间为准）签订的类似平台服务合同。每提供1个三级医院得3分，

	标准化服务能力
（4分）
	为提供更好的服务，投标人需承诺中标后根据采购人的需求在项目所在地设置常驻机构，需配备售后服务人员不低于1人的计4分（需提供承诺函，格式自拟）外省项目需注意本条

	平台功能响应度
（20分）
	完全满足所有功能要求得20分，标★内容必须提供截图，每缺少一项功能证明扣2分，扣完为止。

	培训方案
(5分）
	与国内知名高等院校有互联网+护理培训课程及协议得1分；
根据应选人针对本项目提供的培训方案，培训内容包括：①提供平台操作培训、②提供护士技能操作培训和考核机制、③常见问题处理方法、④标准化服务流程（含应急预案）、培训后的人员应能熟练操作平台。每有一项内容完整、科学、详细、合理的计1分，最高计4分；有缺漏项每项扣1分，欠完整、欠科学、欠详细、欠合理的，每项扣0.5分，扣完为止。未提供的不计分。

	运营支持方案
（5分）
	根据应选人针对本项目制定的项目实施服务方案（包括但不限于：①项目背景分析、②医院需求分析、③具体运营支持点、④宣传推广计划、⑤平台运行维护方案、⑥数据分析报告）进行评审，每有一项内容完整、科学、详细、合理的计1分，最高计5分；有缺漏项每项扣1分，欠完整、欠科学、欠详细、欠合理的，每项扣0.5分，扣完为止。未提供的不计分。

	响应报价
（60分）
	响应报价＝（评审基准价／响应报价）×60；满足遴选文件要求且响应价格最低的响应总报价为评审基准价。注：
一、出现下列情形之一的，评标委员会应当启动异常低价投标（响应）审查程序：
1.投标（响应）报价低于全部通过符合性审查供应商投标（响应）报价平均值的50%，即投标（响应）报价<全部通过符合性审查供应商投标(响应）报价平均值×50%；
2.投标（响应）报价低于通过符合性审查的次低报价供应商投标（响应）报价的50%，即投标（响应）报价<次低报价供应商投标（响应）报价×50%；
3.投标（响应）报价低于采购项目最高限价的45%，即投标（响应）报价<采购项目最高限价×45%；
4.评标委员会基于专业判断，认为供应商报价明显过低，可能影响产品质量或无法诚信履约的其他情形。
采购人可以结合具体项目实际情况，提高上述第1项至第3项中启动异常低价投标（响应）审查的数值标准，但是最高不得超过65%。相关法律法规对供应商报价有规定的，从其规定。
二、评标委员会启动异常低价投标（响应）审查后，属于前述第1项至第4项情形的，应当要求相关供应商在评审现场合理的时间内对投标（响应）价格作出解释，提供项目具体成本测算等与报价合理性相关的书面说明及必要的证明材料 ，包括但不限于原材料成本、人工成本、制造费用等，给予相关供应商的合理时间一般不少于30分钟。其中，属于第3项情形，供应商已随投标（响应）文件一并提交相关书面说明及必要的证明材料的 ，在评审现场可不再重复提交。
评标委员会依据专业经验，参考同类项目中标（成交）价格、类似产品市场价格水平、行业人工费用标准、国家有关部门指导行业协会发布的行业平均成本等情况，对报价合理性进行判断 。投标（响应）供应商不能提供书面说明、证明材料 ，或者提供的书面说明、证明材料不能证明其报价合理性的 ，评标委员会应当将其作为无效投标（响应）处理。


备注：评审小组按上述评分标准逐项打分，各项得分之和为机构最终得分（保留小数点后两位）。  
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